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ATFOS

Education
* Environmental engineering (Padua, ltaly)

* HSE Lead auditor, OH&S preventive and protective service

Job
* HSE manager in EP Produzione SpA

Incident Investigation
* |nvestigation of several incidents as BSCAT specialist

matteo.mazzarini@epproduzione.it
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* holding italiana appartenente al
gruppo EPH (Repubblica Ceca)

« 4,3 GW agas e acarbone

« impianti ad elevata flessibilita e
affidabilita

e 530 dipendenti (2016)

e elevati standard ambientali e di E
sicurezza: 100% delle centrali
certificate

tmidreaiam Il e w Tl

UNI EN IS0 14001:2004

R TioUALIT

SISTERA DI GESTIDNE
AMBIENTALE CERTIFICATD

— www.epproduzione.com



http://www.epproduzione.com/

Una cultura HSE che porti a comportamenti sicuri

Principi

Ci prendiamo
cura del nostri
colleghi e

dell'ambiente

SICUREZZA

Prima di tutto

HSE e un “buon
business”

Procedure HSE

E P PRODUZIONE

POLITICA PER LA SALUTE, LA SICUREZZA
SUL LAVORO E L'AMBIENTE

EF Produzione, direttamente ¢ mhmm @ pariecipate, opara nol settors della gonerazions

wlatirica, puntando a , alla sicurezza del sistema o alla
sun compatitivith. | nostr implant di oomlomslmﬂu uarbonedmlluizwmwnlwna
flessibilith ¢ mwmudmmmmw duwrezzn.-llhuwm questa visione EP

Produzione intende migiorare. dei propr mettendo la Salute ¢ la
Sicul mwhmmelmmnmm eemoane proprie decisioni strategiche, dele proprie azioni
@ del propri comportamentl.

LAVORIAMD IN SICUREZZA

Per noi la Salute ¢ la Sicurezza delle persone 5000 un valore imprescindibile in tuthe le nostre attivith. Per questo
i poniamo coms obisttive il raggiungimento del traguardo “zero incidenti”, con pieno senso di responsabilith,
por proteggers tuthi coloro che lavorano con @ por EP Produzions.

* Garantis= un ambientn o kvors che non Mehi danno s w:-amm collsbormion, ANChE ARG
Tustespio individunle qusidiens, o prendersi curn. dei propri

RISPETTIﬁMI] LAMEIENTE

e nostre
ﬂmm luiwww!tudolowﬁmw* i nostri mdmﬁwdm

Eromugeanda
I ridurions, § skaliceo o il recupernc del rifuti, 1 mﬁenoala

CI IMPEGNIAMD PER

g net dal wnil e Controlare sistomaicanni b SN ErEversc (anaisi
cosborainn.

. delle preatazion.

. *+ Acomacere ks competenze di hutll | collsbarsio in merity
L legge per & rischi kvorativ & ambientall, prooedure, leggi & misure o
forma dimpresa protezione.

= Evitare g incidanti o
approcci gostonals provantia. coma atthth,

= Promuovers a 8% | vell s conoscanza » la diffusions delle
eapedanz o del risulsd rggiont, con ksl sisleraticn

ale strategia di impresa garantendo le risorse econcemiche & umans
la sua diffusiona allinternc @ alesterno dellAzZnca @ verificandone

per 9
periodicaments 'adeguatezza e lefficacla.

Luza Appl
-

EP PRODUZIONE
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AIFOS
* Non solo parole,
ma ....

e La nostra cultura
di impresa

e || nostro
comportamento



Miglioramento continuo: O infortuni come tragurado nel tempo

AIFOS

-o-Actual TRIf
(int+est)

—target

Target raggiunto

\

Destination O

R

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
E P PRODUZIONE




Un evento incidentale irrompe nel business as usual

AIFOS
 Appaltatore "
e camion porta cassoni

(rifiuti) equipaggiato di
braccio meccanico
 Urto con il piperack
sovrastanteribaltandosi
b« |l camion marciava con
! il braccio meccanico in
posizione alzata
» Attivazione del piano di
emergenza
— Nessun ferito
— Nessun danno alle

%b...;-;' tubazioni
"“&%:‘ . — Nessun danno per
: - w M I'ambiente
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Personale EP + Fornitori: “cr prendiamo cura der nostri colleghi”

Dati 2010 - 2016 AIFOS

EP FHUUUZIUV\ Fornitori
\

Eventi legati / \

principalmente al
Comportamento

Near Misses ~ 300 \

Va

analizzare, apprendere ed implementare




“Impariamo dar nostri errori’: analisi delle cause profonde

| AiFOS_
ZOOM SUI MANCATI INCIDENTI |
Mezzi (;::titr?aTii Eventl
operativi dal'lto principalmente
legati al
PROCESSO

elettrico Prodotti

6% chimici Esplosione
incendio
Scivolamenti, 10%
inciampi e Fluidi ad alta
Cadute in pressione
piano 10%



Classificazione dell’evento

Classificazione evento:

MEDIO CON ELEVATO

POTENZIALE DI DANNO
PER LE PERSONE EPER
L’ AMBIENTE

Livello di analisi
delle cause:

ELEVATO

E PP PRODUZIONE




Procedura di Incident Investigation: RCA

ATFOS

Livello ALTO BASSO

Ambito Rilevanza societaria Rilevanza di sito

Team incaricato dal capo

team incaricato
centrale, composta da:

Team dal DlreFtore datore di lavoro, RSPP,
Operations .
personale coinvolto
BSCAT o
Metodo equivalente libero
metodologia
. “Scheda incidente —
Documenti . . . o .
. Report di analisi Sezione 2" riportato in
prodotti
Allegato IlI
Tempi di . L
. 60 giorn 30 giorn
chiusura glorn glorni
Amministratore Delegato
Dirett 0] ti .
Destinatari rettore Lperations Datore di lavoro
analisi HSE HSE

Asset Management &
Engineering

E PP PRODUZIONE



B-SCAT™ is the Systematic Cause Analysis Technique

Traditional SCAT

==
y

[ Typeof Event |

v
[irmmediate Causes|

BSCAT Method AiF 0 S

e e e

Canlsal Caatral I| Eavits

\ / O\

| Typeof Event | Typeof Event | | Typeof Event | | Typeof Event |

|

[immediate Causes| [Immediate Causes| [Immediate Causes| [Immediate Causes|

y k' k k'
Basic or Root Basic or Root Basic or Root Basic or Root Basic or Root
Causes Causes Causes Causes Causes

ﬁ&tiﬂns to lmprove Mctions tnlmpmvj ?ctil}ns ta rmpm-.-j ﬁﬂtiunstalmpmuj
B %

ctions tolmprov
ommendation commendations [Recommendation ecommendation eoommendation

IMMEDIATE CAUSE BASIC CAUSE MANAGEMENT FACTOR
PERSONAL FACTORS
SUBSTANDARD _ - MSF1  LEADERSHIP
ACTS Bl ?adebq;fate Physical/Physiological MSF2  PLANNING AND ADMINISTRATION
apability
MSF3  RISK EVALUATION
BC2 Inadequate Mental/Psychological
Capability MSF4  HUMAN RESOURCES
BC3 Physical/Physiological Stress MSF5 COMPLIANCE ASSURANCE
BC4 Mental/Psychological Stress MSF6 PROJECT MANAGEMENT

BC5 Lack of Knowledge
BC6 Lack of Skill
BC7 Improper Motivation

MSF7 TRAINING AND COMPETENCE
MSF8 COMMUNICATIONS AND PROMOTION

E PRODUZIONE JOB FACTORS MSF9  RISK CONTROL
BC8 Unclear Organizational Structure MSF10 ASSET MANAGEMENT
BC9 Inadequate Leadership MSF11 CONTRACTOR MANAGEMENT /
BC10 Inadequate Supervision/Coaching PURCHASING

BC11 Inadequate Change MSF12 EMERGENCY PREPAREDNESS



Diagramma cronologico

ATFOS

EVIDENCE - BASED

prima

Il giorno Top

un
minuto event

prima

precedente



Bow-tie

Potential --._

ATFOS

failure of
the rack or
structure
: break of
d
esign ek
pipelines
inside it
potential
contaminati
reats emergency ||| onthe
\ plan - environmen
. . - \ contamination t
Missing barrier \
\
\
\
~
NSO \\ leaki f
eakeges o ignition of Lorry
N A hydraulic the diesel removed
N N _oil and emergency
N N diesel from plan - flamable
N the lorry liquid removed
\
\
\
=] a
contract ! routinary [i—| thelorry Il the driver The driver impact of [ thelorry e driver
signed 2 fal activity of ! ! =1 starts to mechanical hooked the arrived and medicated
General Safety container d the method march block / || light display move the arm against rack and First aid given | || took care and
Operational transportat mechanical statement to alarm: no for improper container road signage the overturned by emergency the driver hmught_tu
Plan of the ion in the arm operate the march if mech arm lorry with team the hospital
contractor site without mechanical unproper arm position the piperack
(POS) lowering it arm
at the “ f
march ,
position , )
’ ’
4 /
4 l
/
l
’ /
’
’ ,
/ driver
H ’ potentially
nreliable j
’
EVENT :
. ’
barrier !
[
1]
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Functioning
barrier



B-SCAT™ is the Systematic Cause Analysis Technique

= AIFOS

Halblili
|

The Forry = orry can

The driver starts to move the container lorry with the mechanical arm in the vertical position
Failed

competence BSCAT Immediate - IC15 Improper/Inappropriate

Causes Behavior

BSCAT Basic - BC5.6 Lack of situational

Causes T .

e Sottostima del rischio da parte
del conducente

* risparmiare tempo

e evitare discomfort

- BC5.2 Inadequate orientation
- BC5.4 Inadequate
update/refresher training
- BC6.2 Inadequate practice
BSCAT - MSF7.5 Leadership
Management Orientation/Induction
System Factors - MSF7.7 Job
Orientation/Induction



Final Incident Alert: Lesson learned

AIFOS

Learning Points

» The Contractor Method Statements (POS)

» The container lorry ... block or an alarm device
to warn the drivers

» The contractor driver must prove a safety
training on the present incident investigation.

» Safety signs indicating the height



Le 7 insidie: near miss < > rischi principali

AlFOS

La campagna di sicurezza, Le 7 INSIDIE, sulle attivita ad ALTO RISCHIO nelle nostre
centrali, e stata lanciata a Settembre 2016 e finira a Giugno 2017

E P PRODUZIONE B - T



AIFOS

Associazione Italiana Formatori ed
Operatori della Sicurezza sul Lavoro
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